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Inledning

Ett nationellt kvalitetsregister innehaller individbaserade uppgifter om diagnoser och/eller
problem, om insatta atgarder och resultat inom halso- och sjukvard och omsorg.
Kvalitetsregister ar viktiga i ett modernt halso- och sjukvardssystem och kan bidra till en
jamlikare halsa, vard och behandling. Kvalitetsregistren anvands av professionella
yrkesgrupper och mojliggor larande och ett standigt forbattringsarbete genom att aktivt
anvandas for uppfoljning, kvalitetsutveckling, forbattring, forskning samt ledning
(www.skr.se).

En granskningsrapport av Riksrevisionen (RIR 2020:19) visade att de personer som
registrerades i BPSD-registret generellt far en battre vard an de som inte ar registrerade; de
hade en lagre risk for undvikbar slutenvard, hogre anvandning av demenslakemedel samt
lagre forskrivning av olampliga lakemedel. Sammantaget betyder detta en 6kad livskvalitet
for de registrerade personerna, men dven minskade samhallskostnader.

Samma rapport (RIR 2020:19) visade att anvandningen av registerdata i forbattringsarbete ar
obetydlig och att kommuner och dess anstallda pa olika nivaer samt beslutsfattare behéver
kunskap och ett tydligare stod om hur forbattringsarbete med hjalp av data fran BPSD-
registret kan bedrivas.

Under aren 2020-2021 erh6ll BPSD-registret extra medel fran Regeringskansliet for att
genomfora en satsning med syftet att 6ka kunskapen om Beteendemassiga och Psykiska
Symtom vid Demenssjukdom, BPSD och om BPSD-registret, men framst for att sprida
kunskapen om hur utdata fran registret kan anvandas i forbattringsarbeten.

Satsningen visade pa valdigt goda resultat i det stora antalet forbattringsarbeten som
genomférdes inom omvardnaden av personer med demenssjukdom/kognitiv sjukdom.
Resultatet genererade en mangd idéer och atgarder som kansliet pa BPSD-registret ville
arbeta vidare med for att fortsatta inspirera anvandare till att anvanda sina data i
forbattringsarbete, men ocksa for att satsningen gav oss kinnedom om hur BPSD-registret
ytterligare skulle kunna utvecklas for att battre mota anvandarnas behov och majligheter att
arbeta med sina resultat.

Under ar 2022 ansokte och erholl BPSD-registret extra medel fran Regeringskansliet for att
fortsatta att vidareutveckla det arbete som paborjades vid den tidigare satsningen och som
syftar till att 6ka anvandandet av registerdata i férbattringsarbete.

Denna slutrapport ar en sammanstallning éver de aktiviteter som genomfordes under ar
2022 inom ramen for de erhallna projektmedlen. Uppfdljningar av genomforda aktiviteter
och en fortsatt vidareutveckling av BPSD-registret kommer att fortsatta aven under ar 2023.






Bakgrund

Vad betyder BPSD?

Beteendemassiga och Psykiska Symtom vid Demenssjukdom, BPSD, drabbar nastan alla
personer med demenssjukdom/kognitiv sjukdom nagon gang under sjukdomsforloppet.
Symtomen kan yttra sig som till exempel agitation, motorisk rastloshet, angest, oro,
vanforestallningar, somnstorningar och apati. Symtomen ger en nedsatt livskvalitet for
personen med demenssjukdom/kognitiv sjukdom, men dven 6kad belastning for narstaende
och personal samt 6kade samhallskostnader.

BPSD-registret

BPSD-registret ar ett nationellt kvalitetsregister sedan ar 2010 och det anvands framst i
kommunala och privata verksamheter inom dldreomsorgen i 288 av Sveriges 290 kommuner.
BPSD-registrets syfte ar att 6ka livskvaliteten for personer med demenssjukdom/kognitiv
sjukdom genom att minska forekomsten av BPSD, men ocksa att bidra till forskning och
utveckling av varden.

Kvalitetsregistret lyfter fram vikten av en personcentrerad omvardnad och betydelsen av
genomtankta, individuellt utformade bemotande- och kommunikationsstrategier samt
individanpassade atgarder som syftar till att minska och férebygga BPSD.

BPSD-registret mojliggor en kontinuerlig utvardering av insatta atgarder och bidrar med
dataunderlag for forbattringsarbete pa olika nivaer sa som pa enhets-, kommun-, lans- och
riksniva. Anvandandet av BPSD-registret bidrar bade till 6kad kunskap och ett 6kat
teamarbete mellan olika yrkesprofessioner samt en bra struktur i personalens
omvardnadsarbete.

BPSD-registrets kansli

Kopplat till BPSD-registret finns ett kansli som arbetar centralt och évergripande med
registerarbetet. Kansliets huvudsakliga uppgift ar att bedriva utvecklingsarbete, att sprida
kunskap och information nationellt samt att ge stod at anvandare.

Certifierade utbildare

For att kunna na ut nationellt har BPSD-registret hjalp av certifierade utbildare, for
narvarande ca 400 personer, som fungerar som BPSD-registrets lank ut i verksamheterna.
For att fa uppdraget som certifierad utbildare kravs att man deltagit i BPSD-registrets
specifika certifieringsutbildning samt att personens chef, motsvarande socialchef eller
liknande, godkant uppdraget. Uppdraget utférs inom personens vanliga tjanst och ingen
ersattning utgar fran BPSD-registret.



Anvandare

For att sdkerstélla att anvdandarna av BPSD-registret bade har kunskap och kanner trygghet i
hur de ska anvanda kvalitetsregistret kravs aktivt deltagande vid en obligatorisk 2,5 dagars
grundlaggande utbildning. Vid utbildningen deltar multiprofessionella team fran
verksamheter som anvander kvalitetsregistret. Sedan BPSD-registrets start i november ar
2010 till och med januari ar 2023 har ca 48 000 personer gatt utbildningen och darmed fatt
en 6kad kunskap om bland annat vad BPSD &ar, om vikten av en anpassad milj6, bemdtande
och om god individanpassad omvardnad vid och for att férebygga BPSD samt hur man
praktiskt arbetar i kvalitetsregistret och hur man anvander sina data i forbattringsarbete.

Utdata

Ett av syftena med kvalitetsregister ar att anvanda sina data i forbattringsarbete. Genom att
titta pa sina resultat i BPSD-registret ar det enkelt att utvardera effekten av insatta
bemo6tande- och kommunikationsstrategier samt individanpassade atgarder och att anvanda
sina data i forandrings- och forbattringsarbete.

Overgripande data p& kommun-, l3ns- och riksniva presenteras éppet p& BPSD-registrets
hemsida (www.bpsd.se) i form av kvalitetsindikatorer samt en 6versikt av kvantitativa data.
Vissa data gar att prenumerera pa som rapporter.

Fran BPSD-registrets databas kan anslutna enheter sjalv ta fram sina utdata och resultat. For
att ta del av data pa individ- och enhetsniva kravs en behorighet att logga in i registret.
Denna behorighet ges i samrad med berérd enhets- och/eller verksamhetschef och efter
genomford utbildning for anvdandare av BPSD-registret.

Pandemins foljder pa registerarbetet

Pandemin under aren 2020-2021 har pa manga hall i landet lett till organisatoriska forandringar i
dldreomsorgens verksamheter. Foljderna for registerarbetet i BPSD-registret marks tydligast i att
manga enheter flyttat, lagts ner och/eller omorganiserats eller bytt utférare.

Dessa organisatoriska forandringar leder alltid till att registerarbetet maste borja om pa nytt utan
registerdata bakat i tiden, da denna inte foljer med en individ som byter vardenhet utan tillhér den
tidigare alternativt stdngda enheten.

Satsning ar 2022

Ar 2022 erholl BPSD-registret extra medel fran Regeringskansliet for att fortsatta att
vidareutveckla arbetet med att 6ka enheternas genomféranden av forbattringsarbeten med
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hjalp av registerdata.

Syftet med satsningen var att pa olika satt sprida kunskap om méjligheterna och férdelarna
med att anvanda registerdata fran BPSD-registret i forbattringsarbete och att genom olika
insatser oka antalet forbattringsarbeten runt om i landet.

Genomforda aktiviteter & insatser

Webbaserat verktyg for forbattringsarbete

Under den tidigare satsningen hade det vuxit fram tankar kring att skapa ett webbaserat
verktyg/system for forbattringsarbete. Tanken med detta var att ett integrerat och webbaserat
verktyg i BPSD-registret bade skulle kunna bidra med tydlig struktur som skulle underlatta for
anvandarna att genomfora forbattringsarbeten, men ocksa att systemet skulle kunna hamta data
direkt fran BPSD-registrets databas och darigenom ocksa kunna visa resultat pa ett enkelt och
tilltalande satt.

Arbetet med att ta fram det webbaserade verktyget inleddes av kansliet tidigt under varen 2022 i
samarbete med BPSD-registrets samarbetspartners vid It-foretaget Nasher. Systemet ar precis som
registret kopplat till plattformen Pharos. Under varen tillfragades nagra av BPSD-registrets
certifierade utbildare om att agera testpanel for att testa att vi byggde verktyget sa funktionellt som
moijligt for anvandarna.

| slutet av oktober ansag vi att en forsta version av verktyget var klart for att bérja anvandas ute pa
enheterna. Denna forsta version anvander dels data fran BPSD-registrets kvalitetsindikatorer for
forbattringsarbeten pa enhetsniva. Har kan man inkludera en eller flera enheter och valja mellan 11
olika variabler. Man kan ocksa vélja att arbeta pa individniva och med nagot av de 12 olika symtom
som foljs i BPSD-registret.

Det webbaserade verktyget raknar automatiskt ut alla varden och visar resultatet i lattforstaeliga
grafer.

Informationsspridning & méten

Kunskapsspridning till certifierade utbildare

Under varen och hosten 2022 anordnades ett antal digitala informationstraffar for BPSD-registrets
certifierade utbildare for att nd ut med information bade om vikten av att anvanda sina data i
forbattringsarbeten, men ocksa om det webbaserade verktyg for forbattringsarbete som holl pa att
tas fram.

Skriftlig information om vikten och nyttan av forbattringsarbeten har ocksa delgetts utbildarna
regelbundet under aret i form av nyhetsbrev och goda exempel.

Under hosten genomfordes webbinarier for utbildarna med genomgang och visning av verktyget for
forbattringsarbete.



Webbinarium “Mata for att veta”

I maj ar 2022 genomforde de fem kvalitetsregister som anvands inom dldreomsorgen i Sveriges
kommuner (BPSD-registret, Palliativregistret, Rikssar, Senior Alert och SveDem) en gemensam digital
workshop. Innehallet syftade till att sprida kunskap, verktyg och inspiration till anvandarna for att
Oka kunskapen om att anvanda registerdata i forbattringsarbeten.

Webbinarier for chefer och ledare

| november genomfordes ett webbinarium om att arbeta med forbattringsarbete med hjalp av data
fran BPSD-registret. Webbinariet genomfordes vid tre olika tillfdllen och malgruppen var framfor allt
chefer och ledare, men aven BPSD-registrets anvandare och andra intresserade var valkomna.
Sammanlagt deltog nastan 200 personer.

Almedalsveckan

Under Almedalsveckan i Visby fanns BPSD-registret pa plats under fyra dagar med representanter
fran styrgruppen, registerhallare och kansliet.

Under veckan genomférdes ett Runda bords-samtal for inbjudna gaster. Deltog gjorde bland annat
representanter fran Socialstyrelsen, Foreningen for Sveriges socialchefer, SKR:s samordnare for Nara
vard, Demensforbundet, Svenska Distriktsldkarféreningen, Ledarna inom vard & omsorg och de
fackliga forbunden Vardférbundet, Kommunal, Fysioterapeuterna och Arbetsterapeuterna samt en
docent i hdlsoekonomi fran Karolinska Institutet.

Fokus for samtalet var att tillsammans med kansliet och delar av styrgruppen for BPSD-registret
diskutera om hur anvdandningen av BPSD-registret kan vara till hjalp for att utveckla varden och om
vinsterna av att genom ett multiprofessionellt och strukturerat arbetssatt, kunna utveckla och skapa
kvalitet i varden for den enskilde personen, hos medarbetarna inom vard- och omsorg och for
samhallet i stort.

En stor del av tiden i AlImedalen dgnades at att natverka och méta politiker, chefer och ledare inom
olika verksamheter for att sprida information om vinsterna med att arbeta med BPSD-registret.
Under Almedalsveckan hade BPSD-registret ocksa en egen motesplats dar vi fick besék av ménniskor
som var intresserade bade av att veta mer om kvalitetsregistret och av att diskutera kring egna
erfarenheter och upplevelser.

Konferenser & massor

Ar 2022 deltog BPSD-registrets kansli som utstéllare vid Socialchefsdagarna och
Aldreomsorgsdagarna med syfte att mota chefer och ledare fér att sprida kunskap om férdelarna
med att anvanda BPSD-registret vid forbattringsarbete och for att bland annat demonstrera vart
webbaserade verktyg.



Allméan information till anvandare

Allman information om vikten av att arbeta med férbattringsarbete med hjalp av BPSD-registret och
om det webbaserade verktyget genomfordes |6pande under aret genom regelbundna nyhetsmejl, via
hemsidan och i vara tva slutna Facebook-grupper.

Aven vid BPSD-registrets Arliga méte presenterades och demonstrerades verktyget for de 300
deltagarna.

Resultat & slutsatser

Uppbyggnaden av det webbaserade verktyget stannade upp 6ver sommaren och tog av olika
skal betydligt langre tid att bygga an planerat. Detta innebar tyvarr att andra planerade
aktiviteter inte hann genomforas under aret och inom projekttiden utan dessa kommer
kansliet for BPSD-registret att arbeta vidare med under ar 2023.

Det webbaserade verktyget har tagits mycket val emot av anvdndarna, som upplever det latt
att arbeta med, da upplagget ar enkelt och innehaller hjalpanvisningar genom hela
processen.

Under de knappa fyra manaderna som det webbaserade verktyget funnits i BPSD-registret,
sa har 29 nya forbattringsarbeten startats med hjalp av verktyget. Detta far anses vara en
bra start med tanke pa den korta tiden och pa att det krdvs en del teamarbete ute pa
enheterna for att lyckas samt att det finns gjorda registreringar.

Av de forbattringsarbeten som startats och ar pagaende i det webbaserade verktyget i BPSD-
registret, sa har flertalet fokus pa att férbattra det multiprofessionella teamarbetet och pa
att arbeta mer frekvent med kvalitetsregistret genom att 6ka antalet registreringar.

Aven férbattringsarbeten med fokus pa ett 6kat anvindande av smartskattningsskala
genomfors och da ar syftet att kunna gora korrektare bedémningar av om en eventuell
smartproblematik kan vara orsaken till BPSD. Andra forbattringsarbeten har fokus pa att
minska symtom som oro och agitation.

Efter deltagandet vid Almedalsveckan och specifikt for Runda bords-samtalet, kan vi
sammanfattningsvis konstatera att BPSD-registret bedoms vara ett mycket anvandbart
verktyg i den personcentrerade varden och en garant for personens vardighet och
livskvalitet, vilket ar helt i linje med bade Nationella riktlinjer och den framtida
omstallningen till Nara vard.

BPSD-registret anses ocksa mojliggora kostnadseffektivitet och ge hdlsoekonomiska vinster
samt erbjuda stora mangder data att forska pa.

Utvarderingar fran de 6ppna webbinarierna for framfor allt chefer och ledare visar att det
finns ett stort intresse bade av att arbeta med BPSD-registret och av att genomféra
forbattringsarbete med registerdata, men de visade ocksa att det finns ett stort behov av
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mer kunskap och information for att lattare komma igdng med registerarbetet vilket ar en
forutsattning for att kunna arbeta med sina data/resultat.

For att kunna tillgodose 6nskan om mer kunskap och information sa kommer BPSD-registrets
kansli att under ar 2023 arbeta vidare med de delar vi inte hann fa klart under ar 2022 da det
webbaserade verktyget drog ut pa tiden. Arbetet kommer bland annat att besta av fortsatta
informationstraffar/webbinarier riktade framfor allt mot chefer och ledning, tillverkning av
kortare filmer for att illustrera hur processen med att anvanda registerdata i
forbattringsarbete gar till och om mojligt forbattra alternativt ta fram fler rapporter dar
respektive enhet/kommun/lan kan jamfora sina data med rikets och dar enheten sjalv kan
satta mal och folja sin maluppfyllelse via BPSD-registret.

Reflektioner fran BPSD-registrets kansli

Det ar fantastiskt att fa del av allt det fina arbete som gors runt om i landet. Anvandare vid
enheter anslutna till BPSD-registret uttrycker bade gladje och nyfikenhet 6ver det
webbaserade verktyget och det finns ett stort intresse for arbetet med BPSD-registret.

Det vi ser som grundlaggande for att enheterna ska lyckas med bade registerarbete och
strukturerade forbattringsarbeten ar inte bara kunskap i amnet, vilket givetvis ar grunden
och otroligt viktigt, utan dven att man har ett aktivt teamarbete mellan olika
yrkesprofessioner dar medarbetarna arbetar tillsammans och tar vara pa varandras
kompetens. En annan forutsattning for att lyckas ar att det finns chefer och en
verksamhetsledning som ar engagerad. Om man ska lyckas na optimala resultat och
genomfora ett kvalitativt arbete, sa krdvs det att man samarbetar genom alla led av
yrkesprofessioner.

En organisatorisk struktur med resurser dar det satsas tid for registerarbete och finns en
efterfragan av medarbetarnas och varandra kompetens, i kombination med kunskap om
bade BPSD-registret och om demenssjukdomar/kognitiva sjukdomar, bemotande och
omvardnad, ser vi som grundldaggande for att lyckas med forbattringsarbete.

BPSD-registrets kansli kommer att fortsatta arbeta aktivt for att sprida kunskapen om att
anvanda utdata fran BPSD-registret i forbattringsarbete. Vi har gatt in i ar 2023 med fokus pa
att fortsatta sprida bade nyttan av registerarbetet och BPSD-registrets webbaserade verktyg
for forbattringsarbete.

Under detta kommande ar kommer en utvardering av verktyget att goras infor eventuella
kommande korrigeringar och uppdateringar. Arbetet med satsningar pa bade den allménna,
och den sarskilt riktade informationsspridningen till chefer och ledare kommer att fortga.

/ BPSD-registret
Moa Wibom, Carina Térnkvist, Hikan Minthon, Karin Sjolin & Maggie Andersson
Februari 2023
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