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Informatlon om BPSD reglstret

Vad ar BPSD-registret?
Varfc'ir f('ir vem och hur?
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Vad ar ett kvalitetsregister?

Ett system av kvalitetsverktyg som ger oss unika mojligheter att utveckla kvaliteten
i varden. De mojliggor larande och forbattringsarbete och ar noédvandiga i modern
halso- & sjukvard.

Alla nationella kvalitetsregister genomgar en arlig granskning.
De innehaller individbaserade uppgifter om behandling, problem/diagnos & resultat.

Uppgifter i kvalitetsregister far anvandas till att utveckla & sakra vardens kvalitet,
statistik & forskning inom halso- och sjukvarden.

* NATIONELLA KVALITETSREGISTER
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Vad ar BPSD ?

Beteendemassiga och psykiska
symtom vid demenssjukdom

Exempelvis:
agitation, apati, oro,
somnstorningar, rastloshet,
hallucinationer, angest,
vanforestallningar ...




BPSD drabbar ca 90 % av alla med demenssjukdom
nagon gang under sjukdomstiden.

BPSD ar beteenden & uttryck som kan vara svara att tolka
och forsta for omgivningen, men som kan vara valdigt
relevanta for personen som upplever dem.

Begreppet BPSD ar ingen diagnos utan symtom.
Man maste leta efter bakomliggande orsaker till
olika beteende och forsoka forsta vad personen forsoker
. kommunicera/uttrycka genom beteendet.
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BPSD-registret foljer Socialstyrelsens
Nationella Riktlinjer
for vard och omsorg vid demenssjukdom
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Vad rekommenderar de Nationella riktlinjerna?

o Att forekomst av BPSD bor bedomas minst en gang/ar
e Att det ska goras en analys av tankbara orsaker till BPSD
e Att vardatgarder ska anvandas i forsta hand och att
olampliga lakemedel bor undvikas
e Att vardatgarderna bor vara evidensbaserade e
* Att vi ska ge en personcentrerad vard
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Det finns flera olika demenssjukdomar

Olika sjukdomar ger olika symtom
beroende pa var i hjarnan skadan sitter.
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Sjukdomen utvecklas ofta langsamt.

Vanligtvis sker en gradvis forsamring av minne, sprak,
orientering, omddme, praktisk formaga & vilja/initiativformaga.

Olika symtom kraver olika behandling.

Hjasslob

Parietallob
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Det ar viktigt att lindra symtomen och att kompensera
for den funktionsnedsattning som en demenssjukdom ger.

Syftet med all vard och omsorg
ar att underlatta vardagen och hjalpa till
att skapa en sa god livskvalitet som maijligt
for personen med demenssjukdom.

www.socialstyrelsen.se
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Till var hjalp har vi olika verktyg

BPSD-registret

SveDem

Senior alert

Palliativregistret
Levnadsberattelsen
Likemedelsgenomgang
Genomférandeplan |
Vardplan )
Nationella riktlinjer
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”Sa lange det inte finns nagot botemedel mot demenssjukdom,
ar god omvardnad den basta behandlingen”
Astrid Norberg
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Personcentrerad omvardnad ar ett begrepp som
innebir att personen och dennes upplevelse av
verkligheten satts i fokus, inte sjukdomen.

LTS
“ } Vi@r alla unika. , 4

Dat ska vi fa fortsatta att vara hela livet!




Levnadsberatte
kan hjalpa till att g
personens liv.

Anhoriga & nérstéeie
delaktighet och k
ar mycket viktig.

Lastips! .

“Har ar ditt liv, Greta Pettersson”
av Bertha Ragnarsdottir

ild




BPSD-registret anvands av vard- och omsorgspersonal,
som ett verktyg & en struktur i omvardnaden.

Anvands av sarskilda boenden, demensboenden, hemsjukvard,
dagverksamheter, demensteam ...

Bade privata & kommunala verksamheter
arbetar med BPSD-registret.
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Hur gor man nar man arbetar
med BPSD-registret?

|
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Multiprofessionella team fran olika enheter
gar en administratorsutbildning innan de borjar arbeta med registret.

Utbildningen genomfors runt om i hela landet
med hjalp av certifierade utbildare.




Drygt 40 000 personer har hittills deltagit i administratorsutbildningen.
(Feb 2021)

Utbildningen ar pa 2,5 dagar och syftet r att alla ska ha minst samma
kunskapsgrund att sta pa.

Innehall: till exempel grundlaggande kunskap om demenssjukdomar, BPSD, bemd&tande,
kvalitetsregister, implementering och forbattringsarbete samt praktiskt arbete i registret.

De som deltar vid administratorsutbildningen ar de som kommer att ansvara for arbetet med
registret och att introducera sina kollegor i arbetet.
Alla ar delaktiga och arbetar mot samma mal, men alla har inte samma roll och uppgift.

Pa hemsidan finns dven en webbutbildning = ?,Ej

54BPSD for all personal & alla andra intresserade. M



v’ Att arbeta i multiprofessionella team ar viktigt och bidrar till
att olika kunskap & kompetens tas tillvara och kompletterar
varandra.

v’ Varje enhet utbildar ett team som organiserar & administrerar
arbetet pa sin enhet (s.k. BPSD-administratorer) men all

personal maste vara delaktiga och arbeta mot samma mal.

v Kontaktpersonen har en viktig roll.
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Chefens roll ar viktig!
Ger forutsattningarna och bor efterfraga resultat.

BPSD-administratorer vid varje enhet
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v Enhetens administratdr samordnar arbetet och det
multiprofessionella teamet gar gemensamt igenom
de olika delarna i processen.

v’ Ett "team” bestar alltid minst av en underskdterska, kontaktpersonen
och minst en legitimerad HSL-personal.

v' Administratoren gor registreringen i datorn.
v Alla anstallda arbetar darefter tillsammans atgarderna.
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For att fa logga in i registret kravs att man
deltagit i administratorsutbildningen.

Inloggningsuppgifterna ar personliga.
G (Anvandarnamn & |6senord och/eller sithskort)

Inloggning gors via hemsidan.




En tydlig struktur i omvardnaden bygger pa

ﬁ

Atgard Observation

Analys

v Observation av BPSD
v' Analys av orsaker
v’ Vardatgarder
v’ Utvardering av insatta vardatgarder
(Lakemedelsverket, 2008)
e
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Strukturen bestar av foljande steg

”Observation av S "Analys av —)  ”Bemétande- och
symtom” tankbara orsaker” kommunikationsplan &
gors av teamet med gors med hjdlp av en atgarder”
hjdlp av NPI-NH-skalan. checklista i registret, tas fram och de syftar till
Frekvens och for att utesluta ev. att minska symtomen.
allvarlighetsgrad pa 12 bakomliggande orsaker. All personal arbetar
olika symtom beddms. Registrering av insatta likadant under en
|lakemedel gors. bestamd tid.

\ V

For att “Utvardera” atgarderna
anvands NPI-NH- skalan igen.
Hela processen gors da om
of BPSD | fran borjan, vilket ger matbara resultat.



Observation av BPSD

Med hjalp av en skattningsskala, Neuro Psychiatric Inventory, nursing home
(NPI-NH) bedoms frekvens och allvarlighetsgrad av 12 symtom.
Dessa skrivs in i registret och resultatet syns i registret i form av staplar.

Att skalan anvands vid varje observation/uppfoljning ger ett matbart resultat
och bidrar till att vi far en samsyn i vara bedémningar.

Skalan bidrar till att vi benamner och “talar om —
samma saker”. |
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Analys av tankbara orsaker

Med hjalp av en checklista utesluts att fysiska sjukdomar eller andra
bakomliggande orsaker bidrar till BPSD.

Ar de grundldggande behoven tillfredsstéllda?
(Till exempel mat, dryck, sdmn, smarta, blodtryck, samvaro, syn, horsel ...)
Checklistan besvaras med ja eller nej.

Samtliga lakemedel registreras ocksa och en genomgang
av insatta lakemedel ska goras vid varje registrering.
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Bemotande- och kommunikationsplan samt
vardatgarder

Bemotande- och kommunikationsplanen ar en enkel beskrivning av vad som
ar speciellt viktigt att tanka pa i motet med varje unik person vi vardar och
syftet ar att minska BPSD.

Individanpassade vardatgarder utformas beroende pa symtom och de ska
syfta till att mildra och minska symtomen.

All personal arbetar med vardatgarderna och enligt
bemdtande- och kommunikationsplanen under en
bestamd tid.
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Utvardering

GOrs av teamet efter en bestamd period genom att hela processen upprepas; en ny
NPI-NH-skattning, en ny analys av tankbara orsaker och eventuellt nya vardatgarder
och bemotande- och kommunikationsplan.

Att utvardera genom att upprepa processen varje gang, ger matbara resultat.
Hur ofta man utvarderar ar individuellt och beror pa vilka BPSD som forekommer samt

frekvens och allvarlighetsgraden av dessa.

Sa lange man arbetar med en vardatgard ska den sta kvar i

registret aven nar den har en god effekt och trots att man _
kanske vill prova ytterligare vardatgarder. O
3



En tydlig struktur!

ﬁ

Atgard Observation

Analys

v’ Observation av BPSD
v' Analys av orsaker
v’ Vardatgarder
v’ Utvardering av insatta vardatgarder
(Lakemedelsverket, 2008)
e
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All data registreras pa webben
och kan skrivas ut i ett dokument. ] J |

Dokumentet bor finnas tillgangligt,
sa alla kan arbeta efter samma
struktur.
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Vill du trana eller prova pa att gora en registrering?

Pa hemsidan finns en testdatabas att tréna i.
Uppgifterna raderas varje natt.

Inloggning till testdatabasen
Anvandarnamn: TEST1 / Losenord: TEST1

Du kan av sakerhetsskal inte anvanda riktiga personnummer,
utan du maste skriva bokstaver i slutet istallet for de fyra
sista siffrorna (exempelvis 19010101-ABCD)
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”Kalle ar alltid arg & avvisande nar han vaknar.
Han vagrar ta emot hjalp. Vi forsoker fa honom att
stiga upp, men han knips & skriker.

Trots att vi ar tva personal, sa gar det inte ...”
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Ar det ndgot i vart bemdtande som orsakar Kalles reaktion?

Hur pratar vi & hur ror vi 0ss?
Upplevs vi som ett hot nar vi kommer tva personal?
Har Kalle sovit tillrackligt eller har han ont?
Forstar han varfor vi kommer?
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Det kan finns manga orsaker till Kalles beteende.

Efter att ha observerat Kalles symtom och kontrollerat att de
fysiska och grundlaggande behoven ar tillfredsstallda,
kan vi arbeta med bemotande & vardatgarder.

Om vi arbetar mot samma mal, kan vi lara av varandra och tillsammans
hitta |6sningar som gor tillvaron battre bade for Kalle och personalen.




Exempel

ANNA vaknar tidigt varje morgon och hon blir alltid 6kat orolig under dagen.
Oron borjar alltid strax innan middagen, vilket gor att hon inte har tid att sitta
ner och ata. Hon tar sallan initiativ till att delta i nagon aktivitet, utan vandrar
ensam fram och tillbaka hela dagen. Varje eftermiddag star hon och drar i
ytterdorren eller gar in till de medboende.

Inte bara Anna ar arg, upprord och mar daligt, utan hela enheten paverkas. Nar det ar
kvall ar Anna uppgiven och valdigt trott och somnar tidigt.

v’ Vad star Annas oro och beteende fér och hur kan vi beméta henne?
v'Mar hon daligt av det eller dr det vi?
v’ Vad gér vi for att undvika att det blir sa har varje dag?

Vi arbetar i registret & diskuterar i vart team ...
Hur gor vi for att Anna ska fa en battre dag?

SIABPSD
SD J e



Kan Anna vila en stund pa formiddagen eftersom hon vaknar tidigt?
Kanske kan hon da fa ro att ata sin middag som hon ofta missar och hon blir da
inte sa trott under dagen.

Kan vi sysselsatta henne med nagot efter middagen?
Kanske kan hon hjadlpa personalen i koket och da fa bade sallskap och sysselsattning?
Kanske kan hon ocksa félja med pa en kort promenad runt garden istallet for att vandra inne?

Kanske behover hon vila igen efter maten?
Kanske kan hon lyssna pa musik med horlurar en stund eller titta i sitt album som vi satt ihop

med bilder som paminner henne om saker hon tycker om?

Anna ater daligt och gar mycket. Kanske blodsockret sjunker under dagen?
Hon far sma smoothies och frukt med jamna mellanrum under eftermiddagen.

Vi maste ta reda pa varfor det blir sa har, vi maste

TIBPSD atgarda eventuella orsaker & arbeta for att forebygga.
5D Py



Exempel

BERTIL Teamet runt Bertil har tillsammans observerat ¥
att det finns BPSD-symtom som paverkar hans maende 3
negativt.

Bertil upplevs ledsen & han grater ofta. Han sitter
ofta ensam och verkar ointresserad av sin omgivning.
Nastan varje eftermiddag upplever de honom mer

orolig och angslig.

NPI-NH-skattningen visade hoga poang
[I pa symtomen depression/nedstamdhet,
L. apati och motorisk rastloshet.



e {z,2) '-‘-ff Teamet diskuterar tillsammans hur de ska arbeta for
5 AR att hjalpa Bertil att uppleva mer valbefinnande.

Vid BPSD-registreringen satts féljande vardatgarder in:

v" Uppmuntran och hjalp till att kunna lyssna pa sin favoritmusik i
horlurar pa formiddagen.

v" Vila cirka 45 minuter innan eftermiddagskaffet.

v" Enklare handmassage med hudlotion under en egen pratstund med
personal i cirka 15 minuter inne pa hans rum innan eftermiddagsvilan
for att motverka oro.

Berdrda medarbetare informeras och personregistreringen skrivs |
ut for att informationen ska vara lattillganglig.
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Vid registreringen bestamde teamet att atgarderna skulle utvarderas efter
fyra veckor och under de veckorna arbetade all personal likadant.

FOr att utvardera arbetet och for att se om atgarderna gjort nagon skillnad for
Bertil, gjorde teamet en ny NPI-NH-skattning och registrering som planerat.

Atgidrd Observation

\./

Analys

SIABPSD
SD J e




Resultatet?

Bertil njuter av att fa lyssna pa musik som han
tycker om och lyssnar numera garna en stund
aven pa eftermiddagarna.

Han éppnar sig mer & mer i samtalen med
personalen, som lyckats fa honom att beratta om
“gamla tider”.

Bertil upplevs piggare & gladare i blicken och
ibland deltar han som ”passiv” deltagare i
aktiviteter.



|N"

NPI-NH-skattningen som gjordes for att utvardera atgarderna,
visade att de hoga podangen pa symtomen sjunkit,
vilket ar ett tecken pa att atgarderna haft en positiv effekt pa Bertils maende.

Teamet bestamde sig for att fortsatta med atgarderna fyra veckor till
och darefter gora en ny utvardering.
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Varfor behovs BPSD-registret?




BPSD-registret

v Implementeri
v’ Personcentrerac
v Gemensamt spr3
v’ Utvardering av t
v Multiprofessiol
v" Verksamhetsuty




Alla enheter kan enkelt ta fram sina egna data/resultat och
jamfora med ett genomsnitt av rikets resultat.

BPSD-registrets resultat och statistik finns pa olika stallen & pa olika nivaer

Individniva (kravs behorighet till registret)
Enhetsniva (krdvs behorighet till registret)

Kvalitetsindikatorer och viss statistik

Lansniva visas dppet pa hemsidan

Kommunniva
Nationell niva }

Egerso
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Kvalitetsindikata \ \

Exempelvis ...

Forekomst av BPSD Tl W ,'

Syftet med insatta vardatgarder : ! »
Lakemedelsanvandnmgen visat i olika Iakemedelsgrupper _
Forekomst av smirta och anvandnmgen av s;;_f"gskattnlngsskala
vid bedémningen

Andel registreringar som gjorts av ett multlprofesswnellt team

Jamforelse mellan kommun, lan och rike
Redovisas oppet for alla pa hemsidan




Forbattringsarbete pa olika nivaer

Individniva (Kalle)
NPl minskar fran 64 till 23

Enhetsniva (Lingonbacken)
Somnstorningar minskar med 25%

Overgripande niva (kommun)
Minskat antal rapporter om hot och vald

Riksniva
Forandrade riktlinjer inom demensvarden




Exempel pa forbattringsarbete
gjorda med hjdlp av resultat fran BPSD-registret

vardaga

Las gdrna mer pa var hemsida om hur
o BPSD‘ man kan arbeta med férbattringsarbeten.




Resultat fran registret visar pa en

4 Okad personcentrerad vard

v Minskad forekomst av BPSD
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Om intresse for registerarbetet finns pa alla nivaer
inom kommunen/verksamheten,
underlattas bade arbetet och implementeringen

Andra linjens chef

Férsta linjens chef Forsta linjens chef Féorsta linjens chef Forsta linjens chef  Forsta linjens chef

”Efterfraga resultat & ge forutsattningar”




Nar en ny metod ska introduceras ar det viktigt
att alla kdanner till den och forstar hur den ska anvandas.

Informationsfilm ...
Webbutbildning ...

Kanske behdvs nya rutiner ...
Planering ...

Delaktighet ...

Ledning ...
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Hemsidan
Nyhetsmail
Facebook
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Besok garna BPSD-registrets hemsida
for mer information & lastips!

www.bpsd.se

Pa hemsidan finns bland annat
dokument, information om nyheter,
goda exempel, artiklar, rapporter,
en webbutbildning och mycket annat.

SIABPSD
SD il ot




'I:ACK & Lycka till!

Onskar du mer information ir du vilkommen att kontakta oss.

www.bpsd.se
bpsd.sus@skane.se
S e B UET .
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