Ribbings backe aldreboende

 Ligger I Edsberg och drivs av Temabo sedan 2009

» 48 lagenheter uppdelade pa 3 vaningsplan. Tva
demensavdelningar och en omsorgsavdelning

» Ribbings backe har musik som tema
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Bakgrund till forbattringsarbetet

» P4 Ribbings backe har vi arbetat med
BPSD-registret sedan 2013.

» ldag har vi totalt 17 administratorer!

» Kompetenshdjande funktion och bidrar
till att tydliggora den personcentrerade
omvardnaden.

> Okat teamarbete och genom
kontinuerliga uppféljningar hojs
kvaliteten for den boende.
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» Fiskbensdiagrammet hjalpte oss att
analysera i vilka situationer som oro/angest
kan uppsta samt tankbara orsaker till varfor.

> Maltidssituationen dr en sadan situation dar
oro kan ta sig i uttryck vilket blev vart ena
forbattringsomrade.

> Malsattningen var att maltiderna ska vara
en trivsam stund och uppna fem poéng pa
samtliga omraden pa skattningsskalan.

> Vart andra forbattringsomrade var att
minska BPSD-symptomet oro/angest pa
vaningsplanen (demensavdelningarna) med
25 %
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Tidsplan for forbattringsarbetet av
maltidssituationen

«Nena gor skattningsverktyg for maltidssituationen samt att varje vaningsplan far information om forbattringsarbetet pa
respektive planeringsdag.

* Plan 3 bérjar med egenskattning av maltidssituationen v.39

« Plan 2 bérjar med egenskattning av maltidssituationen v. 40

» Plan 1 bérjar med egenskattning av méltidssituationen v. 41

« Nena har inhamtat synpunkter om skattningsverktyget fran vaningsplaenen. Vissa justeringar och fértydliganden av skattningsverktyget gors.

«Insamling av gjorda egenskattningar
« Analys av egenskattningar, vilka atgarder behover vi ga vidare med for att forbattra maltidsmiljon
+Plan 3 har Teamforum 13/10 - Tema forbéattringsarbete maltidsarbetet

« Atgérder sitts in for att forbattra maltidssituationen pa samtliga plan utifran analys av egenskattningarna
«Plan 2 Teamforum 20/10 Tema forbattringsarbete maltidsarbetet samt BPSD

«Plan 1 har Teamforum 27/10 Tema Forbattringsarbete maltidssituationen samt BPSD
«Egenskattning av maltiden for att se resultat av atgarderna

* Analys av resultat
*Nya atgarder satts in

« Sammanstéllning av vart arbte sa har langt och forberedelse infor atertraffen, powerpoint 9/11
+12/11 atertraff




Forbattringsarbetet gallande maltidssituationen

»~ Ett skattningsverktyg framtogs med
utgangspunkt ur de rutiner som
framkommer i maltldsparmen
”Matgladje hela livet pa Ribbings
backe”.

» Pa samtliga planeringsdagar som
vaningsplanen hade (v. 38-v.40)
Informerade vi om forbattringsprojekten
samt gick igenom skattningsverktyget.

» Skattningsverktyget provades och
reviderades efter onskemal fran
medarbetarna.
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» Skattningar av maltidssituationen gjordes darefter
under v. 38-v.41 och sedan analyserades resultatet.

» Resultatet presenterades pa vaningsplanens
Teamforum samt de atgarder som vi behdvde arbeta
med.

De atgarder som vi fokuserade pa var:
= Fokus pa rutiner gallande den Pedagogiska maltiden
= Fokus pa rutiner gallande Dukning
= Ansvarsfordelning av roller

= BPSD-registreringar
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- | veckobreven kommande veckor tog vi upp och paminde
om de atgarder som vi skulle arbete med och fokusera pa.

- Goda exempel lyftes upp!
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» Egenskattningar av maltiderna gjordes igen v. 45 och en
analys av resultatet | borjan av v.46.

» Vi kunde se en forbattring av resultatet denna gang.

« Atgarder vi nu framst fokuserade pa var BPSD-

registreringar och att hitta individuella atgéarder for
boende.

DSSITUATION  MIDDAG F,wﬂ /J 2

eckn. | Onsdag. Torsdag Fredag Lirdag Sdndag j
54 | 5 g He

Y «=d | 50| 54

5 4|24 2

:,.
?HMJW n M@f:z."zi 6;‘;"“ Wﬁ'-‘ik all o sar J"' bm, "
U emabo

™~

/



Resultatet

» Generellt kan sagas att kvaliteten géallande maltidssituationen har ékat.

» Okad medvetenhet om de rutiner.

» Dock gj inte alltid mojligt att folja rutinerna.

» Individuella l6sningar maste skapas for att fa trivsamma maltidssituationer

» BPSD-symptom som angest/oro som visats sig vid maltidssituationen for vissa boende har
minskat eller forsvunnit helt pa grund av forbattringsarbetet med BPSD.

» Skattningsverktyget kommer vi fortsatta anvanda kontinuerligt i verksamheten som
uppféljningsinstrument.
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Tidsplan: Forbattringsarbete BPSD — Minska
oron/ angesten

« Administratorer pa Plan 1 (Jonalyn, Sara och Doris) gor "studiebesok” pa plan 2.
» Magneter bestalls

N
« Fokus pa att forbattra dagplaneringen - planera in enskilda vardatgarder
«BPSD-skattningar gors ( Fokus pa sparsamma vardatgarder)
J
A\

» Fokus pa att forbattra dagplaneringen - planera in enskilda vardatgéarder
« Alla BPSD-administratdrer samlas for gemensamt méte 25/11 kl. 13.00.

J
)
«Uppfdljning av BPSD-registreringar
J
« Mdte 14/1 uppféljning. Maltidsskattningar v 2. A
» Maltidskattnignar dven v. 3 da det inte fylldes i tillrackligt unde v. 2.
« Projektgruppen &r ute och deltar vid maltiderna.
« BPSD-uppféljningar gors - ta med vila som en atgard
J
)
« 4/2 kl. 11-12 folja upp skattningarna
« Uppfdljningar tills alla &r gjorda.
 Taut statistik v. 10
 Skriva rapport v. 10




Atgarder (PGSA) for forbattringsarbetet gallande
BPSD — att minska angesten/oron pa
vaningsplanen
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> Administratorer pa plan 1
gjorde "studiebesok” pa plan 2
for att fa inspiration (v. 46).
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> Fokus behovdes pa det
systematiska arbetet med
BPSD-registret.
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BPSD-administratorsmote 25/11

Alla BPSD-administratorer
samlades for att diskutera hur vi
skulle fOorbattra det systematiska
arbetet kring BPSD.

Y

Kontaktpersonen uppdaterar
BPSD-tavlan efter BPSD-
registrering. Aven
uppféljningsdatum maste skrivas
in.

Y

Daglig planering av vardatgarder —
Hur tydligg0r vi detta?

Y

Hur dokumenterar vi att en
vardatgard blivit gjord eller inte?

Y
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Planering av vardatgarer

» FOr att sakerstalla att
vardatgarderna planeras in i s
dagligen korrigerades den L - = [
dagplanering som = |
medarbetarna anvander sig -
utav vid morgonrapporten. T o

» En sarskild ruta for BPSD- il el el
atgarder skrevs in och den
gamla rutan ”enskilda
aktiviteter” doptes om till
”0Ovriga aktiviteter”.
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Uppfdljning av vardatgéarder

 En checklista skapades for att - AT
forbattra uppfdljningen. l:_|"""_ === =z
e ,, ~wCECEC=ECLC
 Vardatgarder fordelas pa — T =L =
veckodagarna for att fa en béttre = —EE T :ﬁ__.'.i_._ [t |

overblick. I3 -, T ==

| Y-

 Det vi kunde se var att manga =

boende hade for manga

vardatgarder. TP

» Vi kunde &ven se att flera av de
vardatgarder som skrivits in var
vanliga omsorgsaktiviteter som hor
hemma i genomfdérandeplanen.

e Checklistan anvands sedan for att
bocka av att vardatgarder blivit
utforda.
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» Fokus blev nu att gora BPSD-
registreringar med farre
vardatgarder.

» Uppfoljning av BPSD-
registreringar gjordes v. 50-v.51
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» Kontinuerliga
uppfoljningsmoten |
projektgruppen.

> Fortsatt tema pa
Teamforumen.

> Aterkommande
punkt I veckobreven.

Temabo




s

Var modell for det systematiska arbetet

v,

. Vardatgarderna checkas av
allteftersom de blivit gjorda i
| checklistan eller
dagplaneringsbladet

Genomférandeplanen uppdateras - N
vid permanenta bemdotandeplaner 1 |
och vérdétgarder. BPSD-registrering
gors tillsammans i
teamet
1 1] IR W fl N
Vid uppféljningar anvands | 4
dokumentationen for att I_(ontalftpgrsgnen
analysera de vardatgarder skriver vardatgarderna
som haft positiv effekt pa pa SF;SD—]EQVIap Ec,amt
symtomet ,I atum for nasta
(A { | uppféljning
y 7Y
' Kontaktpersonen dokumenterar
de vardatgarder som blivit p
utforda och de som inte blivit Vardatgirderna
utforda i Jermna
veckosammanfattningen i den pC:ane:as da'g“glfln clln l
sociala journalen agplaneringsbladet
&
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Resultatet

» Det storsta resultat av forbattringsarbetet ar att
vi hittat en modell for det systematiska arbetet
med BPSD.

» Det systematiska arbetet med BPSD-registret
har lett till att oron/angesten minskat pa
vaningsplanen (plan 1 och plan 2).

» Pa plan 1 har angesten minskat fran 3 till 1,9
NPI-poang (minskning med 37 %) och pa plan 2
fran 1 till 0,6 NPI-poang (40 %).

» Skickligare pa att analysera symtom och hitta
individuella vardatgarder for flera av de boende
som uttryckt angest.

» Aven paverkan pa andra BPSD-symptom som
bade minskat och férsvunnit helt.

» Oavsett vad statistiken visar sa vet vi med
sakerhet hur det ar i verkligheten och kan
konstatera att det for det mesta ar lugnt och
harmoniskt pa vaningsplanen.
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VI arbetar vidare....

» Pa anhérigmote 11/5 kommer vi presentera vart
forbattringsarbete.

» FOrbéattringsprojekt att utbilda ett utvalt team 1 Durewall-
metoden. Syftet ar att genom kunskap om Durewall -
metoden kunna arbeta for att minska BPSD-symtom som
Irritabilitet och agitation.

» Implementera det systematiska arbetet pa
omsorgsavdelningen.

» BPSD-registreringar for de boende som har en
demensdiagnos.

» Individuella handlingsplaner for de boende som inte har en
demensdiagnos men pa grund av psykisk diagnos uttrycker
liknande symptom.
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Tack for oss!
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