Sammanstallning av utférda omvardnadsatgarder kring BPSD ar 2016

Syfte: Att kvalitetssdkra arbetet med BPSD-registret och folja upp hur manga av de bestdmda
atgérder i registreringarna som blir utforda. Att synliggtra var eventuell problematik kan finnas pa
enheterna samt var vi behdver satta in extra stod gallande implementering.

Tillvdgagangssatt: Under tva manader (april och maj) har omvardnadspersonal fyllt i ett dokument
knutet till var brukare som ar registrerad eller skattad i BPSD registret. Pa detta dokument framkom
det tydligt vilka omvardnadsinsatser brukaren har, hur ofta de skulle utféras och om de blev gjorda.
Blev en insats inte utford framkom det pa dokumentet varfér den inte blev utford.

Sammanstillning av resultatet: Omvardnadsinsatserna har raknats samman och omvandlats till
procent. Per enhet redovisas hur manga brukare som deltagit i utvarderingen men dven hur manga
omvardnadsinsatser det ror sig om per brukare. Vidare ar atgarderna sammanrdknade per enhet och
redovisas i hel summa. Resultatet har kontrollerats mot registreringarna i registret sa
omvardnadsatgarderna stammer med registreringen. Detta for att sakerstalla att det vid en ny
skattning och uppféljning &r samma atgarder som finns i registret som utvarderas och ger ett
resultat. Samtidigt har dven NPI-podngen per brukare tittats over for att se om det finns ett samband
mellan férdandringen i NPI-podngen och kontinuiteten i utforda omvardnadsatgarder. Per enhet har
det ocksa tittats pa om det finns en variation bland omvardnadsatgarder och ett personcentrerat
tank da det géller att hitta atgarder. Ingen hansyn har tagits till att atgarderna blev dubbelt utforda
en annan vecka och en vecka var tom. Det ar viktigt med kontinuitet for brukaren och for effekten att
minska symtomen. Vi vet att nagra av vara enheter har eller har haft extra stora utmaningar som
varit svara att paverka och fordandra, dessa kommer att ndmnas i sammanstallningen under de
enheter som ar berorda.



Boende 1

7 brukare ingick i utvarderingen

3 atgérder per brukare

Enheten har férhallandevis laga NPI-poang och ligger stabilt

Under utvarderingen dndrades nastan allas atgarder i registret. De minskades som ett
resultat av att det blev tydligt att vissa atgarder var svara att utféra i den utstrackning som
var registrerat fran borjan. Avdelningen har en hog ambition och trots minskningen har de
fortfarande i snitt 3 atgarder per brukare

Det finns en variation bland atgadrderna som tyder pa att personalen verkligen utgar fran
brukaren och dennes behov

Avdelningen utfor 87 % av sina omvardnadsatgarder, detta kan tyckas lite men ha i atanke
att de undertiden dndrade i atgdrderna och sedan forbattrades resultatet for varje individ.
Under tiden for utvarderingen hade de 376 st. atgarder att utféra l6pande over 8 veckor
Senast registrerat i registret den 27/6 -16

Boende 2

10 brukare ingick i utvarderingen

1-2 atgarder per brukare

Avdelningen har relativt hga NPI-poang vilket kan bero pa konsekvensen i atgirderna
Svart att utvardera da det framkom valdigt tydligt att atgarderna inte var konsekventa,
brukarna fick valja vad de ville gora. Detta gor att det i registret inte gar att utvardera om
atgarden haft effekt pa NPl-podngen. Det blir ocksa svart att motivera kolleger varfor detta
ar ett bra arbetssatt och syftet med arbetet

Avdelningen utférde 83 % av sina omvardnadsatgarder men atgéarderna varierade,
undertiden for utvarderingen hade de 208 st. atgarder att utfora Iopande 6ver 8 veckor
Avdelningen har blivit battre pa att inte ha valbara atgérder i registret men behover stéttning
da det géller osignerade registreringar samt namn i registret

Senast registrerat i registret den 5/7 -16

Boende 3

9 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

Avdelningen har goda resultat da det galler att fa effekt av sina atgarder och sdnka NPI-
poangen hos varje brukare



Under utvarderingen framkom det att avdelningen &r valdigt konsekventa da det galler att
gora de atgarder som bestamts. Det finns ocksa en variation i atgdrderna som tyder pa att
personalen tankt till och arbetar personcentrerat

Avdelningen utférde 83 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvardering hade de
sammanlagt 605 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Under tiden foér utvarderingen hade avdelningen valdiga problem med hot och vald med
allvarliga incidenter. De gor ett fantastiskt arbete vilket ses tydligt i skattningarna

Senast registrerat i registret den 27/6 -16

Boende 4

7 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

Avdelningen har valdigt hoga NPI-podng och det finns ett behov av extra stéd kring vissa
brukare

Under utvarderingen framkom det att atgarder inte stdmde med registret, pa
signeringspappret stod nagot annat an i registret. Det framkom &dven att avdelningen inte ar
sa bra pa att folja upp sina registreringar och skatta pa nytt

Avdelningen utférde 72 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade
de sammanlagt 177 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

De behéver stdd vid skattning och registrering s& kontinuiteten pa registreringarna dkar. Aven
denna avdelning har haft specifika problem kring brukare och behéver stéttning i detta
Senast registrerat i registret den 9/6 -16

Boende 5 (icke demensavdelningar)

3 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

De har goda resultat da det géller NPI-podngen med minskning 6ver tid

Under utvérderingen framkom det att atgarder som fanns i registret saknades pa
utvarderingslistorna. Aven antal dtgirder per vecka var fel.

Avdelningen utforde 72 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade
de sammanlagt 88 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Enheten behdver stottning da det géller att komma pa atgarder knutna till symtomen men
dven inspiration att hitta nya atgarder som utgar fran brukarens person och intressen

Senast registrerat i registret den 30/6 -16

Boende 6

5 brukare ingick i starten av utvarderingen. Da utvarderingen pagick avled en brukare och
dennes resultat ar inte inkluderad i statistiken

1 3tgard per brukare

Avdelningen har valdigt goda resultat da det géller sankningen av NPI-poédngen. De har ocksa
behallit atgarderna i registret da de sett effekt av dem. Eftersom de valt att bara ha en atgéard



per brukare ar det lattare att genomfdra dem tidsmaéssigt och dar med fa ett gott resultat. De
har ocksa tankt till da det géller atgarderna, ingen brukare har samma atgard utan detta &r en
avdelning som arbetar personcentrerat

Avdelningen utférde 95 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade
de sammanlagt 72 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Enheten gor ett valdigt bra arbete. De har lagt atgdrderna pa en niva som ar hanterbart och
genomforbart. De véljer atgarder efter brukaren och arbetar personcentrerat, dar av de goda
resultaten gallande séankningen av NPIl-podngen

Senast registrerat i registret den 7/6 -16

Boende 7

9 brukare ingick i utvarderingen

2 atgérder per person

En del atgarder var svara att genomféra da brukaren inte vill medverka, gar en atgard inte att
genomfdra ar det battre att byta. Nagon brukare hade fel antal ganger pa sina atgarder da
dessa jamfordes med registret. Det fanns dven atgarder pa listorna som inte fanns med i
registret

Avdelningen har bra resultat da det galler att fa ner NPI-poéngen, i de flesta fall ha poédngen
minskat

Avdelningen utforde 73 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade
de sammanlagt 280 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Avdelningen behover tdnka pa att atgarder som inte gar att genomféra behover bytas. Det
finns namn i registret och dven registreringar som saknar bemotandeplan. Det behdvs lite
stottning da det giller att knyta atgarder till symtom som ska minskas. Aven har gors det ett
bra arbete med goda exempel och resultat

Senast registrerat i registret den 4/7 -16

Boende 8

7 brukare ingick i utvarderingen

1-2 atgarder per brukare

Brukarna hade samma atgarder, promenad och/eller handmassage. Pa de nya skattningarna
och uppfoljningar ar promenaderna utbytta mot bollgymnastik. Detta trots att NPl-podngen
sjunkit som ett resultat av de atgdrder som gjorts. Fragan ar om bollgymnastiken ar en
gruppaktivitet och da ska den inte finnas som atgard i BPSD registret

Det finns goda resultat med bra minskning av NPI-podng och valdigt bra formulerade
bemoétandeplaner

Enheten utforde 100 % av sina omvardnadsatgérder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 104 st. atgarder att utfora [6pande 6ver 8 veckor

Hanterbart antal atgarder per brukare och vecka vilket gor att det gar att genomfora. Dock bor
de tdanka mer personcentrerat och skapa atgarder mot symtomen



Senast registrerat i registret den 5/6 -16

Boende 9

8 brukare ingick i utvarderingen

Manga atgérder da det handlar om att komma ut till fikan eller korta promenader ggr 3 per
dygn

Det finns goda exempel med bra sdankning av NPl-podngen och personcentrerade atgarder
Det fanns atgarder i registret som inte fanns med pa utvarderingslistorna men dven atgarder
pa listorna som inte fanns med i registret

Enheten utférde 82 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 766 st. atgarder att utfora [6pande 6ver 8 veckor

Viktigt for enheten att tédnka pa ar att vid uppfoéljning av registrering och NPI-podngen okat —
fundera pa nya atgarder som kan ddmpa de 6kande symtomen. Fundera dven pa vad som kan
ligga bakom 6kningen

Fasta dagar att utfor atgarder ar bra for en jamn fordelning av atgarder 6éver veckan men om
brukaren inte vill medverka pa given dag bor vi forsoka igen nasta dag

Senast registrerat i registret den 27/7 -16

Boende 10

7 brukare ingick i utvarderingen

Ca 2 atgarder per brukare

Valdigt bra sdnkning av NPI-podngen pa enheten

Atgarder i registret fanns inte med p& utvarderingslistorna och atgarder pa listorna fanns inte
med i registret. Viktigt detta stammer for kontinuitet, uppféljning samt anledning till den valda
atgarden

Nagra valdigt bra bemdétandeplaner

Omvardnadsatgarder trots att brukaren har 0 poédng pa NPI-skattningen, bra jobbat

Enheten utforde 87 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 404 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 27/6 -16

Boende 11

7 brukare ingick i utvarderingen
2 atgarder per brukare



Enheten har bra sdnkning av NPl-poangen, brukare med 0 poang har &ven de
omvardnadsatgarder i registret

Bra med akuta atgarder vid t.ex. oro

Enheten har en variation pa sina atgarder som indikerar pa att de arbetar personcentrerat och
andrar nar de inser att atgarden ar svar att genomféra

Forsvarbara anledningar till att atgarder inte blev gjorda under utvarderingen

Olika yrkesprofessioner deltar vid skattning, bra med olika infallsvinklar

Enheten utférde 94 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 197 st. atgarder att utfora [6pande 6ver 8 veckor

Manga fina exempel pa enheten och de arbetar bra kring BPSD

Senast registrerat i registret den 15/7 -16

Boende 12

Av forklarliga skal ingick inte denna avdelning i statistiken

Boende 13

8 brukare ingick i utvarderingen

1-2 atgarder per brukare

Avdelningen har laga NPI-poang

Brukare med 0 podng som dnda har atgarder i registret vilket &r mycket bra

Atgarder som stod i registret fanns inte med pa utvarderingslistorna men annars en bra
variation pa atgarder

Enheten utforde 98 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 104 st. dtgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Det var lange sedan uppfoljning av skattningarna gjordes, vid 0 poang kan det dréja men nya
registreringar bor goras sa snart administratorerna ar ater efter semestern

Senast registrerat i registret den 27/4 -16

Boende 14

3 brukare ingick i utvarderingen

1-2 atgarder per brukare

Goda exempel pa séankning av NPI-podngen i registret

Fler brukare i registret som inte fanns med pa utvarderingslistorna, behdvs det “stadas” och
uppdateras i registret?

Enheten utforde 52 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden fér utvarderingen hade de
sammanlagt 152 st. atgarder att utfora [6pande dver 8 veckor

Avdelningen behdver stottning och hjalp badde da det galler registret men dven att motivera
kolleger. Det finns osignerade registreringar i registret



Senast registrerat i registret den 22/6 -16

Boende 15

7 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

NPI-podngen ar lite svajiga i registret de gar upp och ner, avdelningen bor fundera pa vad det
kan bero pa

Det finns osignerade registreringar i registret

Det finns en viss osdkerhet om personalen verkligen medverar vid vissa aktiviteter, t.ex. titta
pa tv pa rummet 7 ggr i veckan.

Atgarder i registret som inte fanns med pa utvarderingslistorna

Mycket promenader som omvardnadsatgard

Enheten utférde 88 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 262 st. dtgarder att utfora [6pande 6ver 8 veckor

Avdelningen bor fortsatta med att utvardera atgarder sjalv. Gar de inte att genomfora bor de
bytas. Forsok tanka lite mer personcentrerat och utga fran symtomen i skattningarna
Avdelningen har eller har haft det jobbigt med specifik problematik kring en brukare

Senast registrerat i registret den 19/7 -16

Boende 16

9 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare pa utvarderingslistorna men fler i registret

Nagra goda exempel pa sankning av NPl-podngen

Gruppaktiviteter i registret, ska inte finnas med dar

For manga atgarder i registret och for manga ganger i veckan. Viktigt att koncentrera sig pa ca
2 &tgirder ndgra ganger i veckan och fa dessa gjorda. Aven viktigt att dessa atgarder utgar fran
brukaren och dess symtom i BPSD

Namn och ej signerade registreringar i registret. Finns dven namn och tomma registreringar
Enheten utférde 71 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 432 st. tgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 16/6 -16

Boende 17

5 brukare ingick i utvarderingen

1-2 dtgarder per brukare

Atgarder i registret som inte ar atgarder, de gar mer under genomférandeplan och méter inte
BPSD symtomen

Det finns namn i registret



Goda exempel dar inaktuella lakemedel satts ut, valdigt bra

Avdelningen behover extra stéttning for att komma pa atgarder som moter symtomen och
syftet med BPSD registret

Enheten utférde 80 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 272 st. atgarder att utféra l6pande over 8 veckor

Senast registrerat i registret den 12/7 -16

Boende 18

4 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

Vildigt 1dga NPI-poang vilket ar bra. Aven om det inte finns s& mycket BPSD-symtom har
brukarna anda atgarder. 3 av 4 brukare hade samma atgarder vilket tyder pa avsaknad av
variation. Det kanske férandras om symtomen 6kar

Bra skattningar med bra bemd&tandeplaner

Enheten utférde 99 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 184 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 19/6 -16

Boende 19

6 brukare ingick i utvarderingen

1-2 dtgarder per brukare

Bemdtandeplaner skrivna mer som en genomférandeplan

Avdelningen har hoga NPI-podng men de har ocksa omvardnadsatgarder som brukare inte
medverkar i

Insatser blir inte gjorda da brukaren inte hanterar praktiskt att géra dem. Detta skapar mer
angest och andra BPSD-symtom, viktigt att byta och undvika atgarder som ar svara for
brukaren att utfora

Det finns atgarder i registret som inte finns med i utvarderingen

Inga skattningar eller uppféljningar sedan Maj manad

Enheten utforde 81 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 110 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 25/5 -16

Boende 20 (icke demensavdelning)

3 brukare ingick i utvarderingen
1 atgard per brukare
Brukarna ar skattade pa papper och inte inlagda i registret, kan inte se om NPI-podngen sjunkit



2 av brukarna har promenad varje dag. Ar det knutet till symtomen? Gar personalen ut med
en brukare i taget eller gar de i grupp?

Kan inte se nar senaste skattning ar gjord

Enheten utférde 78 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 152 st. tgarder att utfora [6pande 6ver 8 veckor

Boende 21

5 brukare ingick i utvarderingen

2 atgarder per brukare

Vildigt hdga NPl-podng men daligt med uppfoljning i registret

Atgarder i registret som inte var med pa utvarderingslistorna

En brukare med valdigt bra minskning av NPIl-podngen

Bra bemotandeplaner

Promenad som atgard pa alla 5 brukare vilket indikerar pa att de inte utgar fran brukare eller
symtom

Enheten utforde 49 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 216 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

De behover stéd att komma igadng och forsta syftet och vinsten med arbetet kring BPSD
Senast registrerat i registret den 7/6 -16

Boende 22 (Icke demensavdelning)

1 brukare ingick i utvarderingen

Enligt avdelningen sjélv fungerar inte atgarden, beteendet ar svart att avleda

Kan behova stdd vid uppfoljningen av denna brukare

Enheten utforde 71 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 24 st. atgérder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Finns ingen registrering inlagd i registret

Boende 23

5 brukare ingick i utvarderingen

1-2 atgarder per brukare

Enheten har valdigt hga NPI-podng med t.ex. 6kningar fran 20-48 podng men dnda behalls
samma atgarder vi uppfoljningsskattningen

Namn och utropstecken i registret

Pa registreringar finns grupaktiviteter med (ska inte vara sa)

Svart att utvdrdera enheten da nastan inga atgarder pa signeringslistorna stimde med
registreringarna i registret



Enheten utférde 67 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 244 st. atgarder att utféra l6pande over 8 veckor

Enheten har fatt mycket stottning med handledning gallande bade registret och enskilda
brukare

Senast registrerat i registret 15/7 -16

Boende 24

7 brukare ingick i utvarderingen

2-3 atgarder per brukare

Atgarderna pa utvarderingslistorna stimmer inte med de i registret

Alla brukare har nasta samma atgarder och alla har taktilmassage men ingen har fatt det enligt
listorna. Avdelningen maste tdnka pa att arbeta mot BPSD symtom och utga fran brukaren
Gruppaktiviteter med pa utvarderingslistorna

Hoga poang pa en brukare men ingen uppfoljning i registret sedan den 6/11 -15

Brukare med laga podng hade adven de atgarder vilket &r bra

Enheten utférde 60 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 328 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 20/6 -16

Boende 25

5 brukare ingick i utvarderingen, 1 kunde inte inkluderas och 1 avled

2-3 atgarder per brukare

Svart att utvardera da gruppaktiviteter star med i registret och listorna inte ar korrekt ifyllda
Over lag ganska ldga NPI-poing med ndgot gott exempel pa bra sankning

| brukare som pa sista registreringen 6kat mycket i sina NPI-podng men trots det r dar ingen
uppfoljningsskattning, skattad senast den 24/4 -16

Avdelningen tycks ha mycket gruppaktiviteter

Enheten utforde 57 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 175 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 30/6 -16

Boende 26

1 brukare ingick i utvarderingen

3 atgarder per brukare

Fler brukare i registret som inte fanns med pa utvarderingslistorna

Goda exempel i registret pa sdnkning av NPI-podng

Avdelningen ligger pa medelhdga NPI-poédng

Enheten utférde 95 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 96 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor



Senast registrerat i registret den 2/8 -16

Boende 27

1 brukare ingick i utvarderingen

1 atgérd per brukare

Fler brukare skattade i registret som inte fanns med pa utvarderingslistorna
Gemensamma aktiviteter star med pa registreringarna

Brukare med laga eller inga NPI-podng har dven de atgarder

Avdelningen har laga NPI-podng

IH

Det behovs hjalp med att “snygga till” registreringarna i registret
Enheten utférde 73 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 56 st. atgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor

Senast registrerat i registret den 8/6 -16

Boende 28 (icke demensavdelning)

Inga registreringar i registret och inga utvarderingslistor inlamnade

Boende 29

Inga utvarderingslistor inlamnade

Boende 30

Enheten lamnade listor som var svara att tolka.
Langa bemotandeplaner
Enheten fick inte information att de skulle géra utvardering

Boende 31

3 personer ingick i utvarderingen. 1 person avled innan utvarderingens slut och inkluderas inte
1-2 atgarder per brukare

Bra atgarder som starker och bekraftar brukaren men anda inte kraver ett bistand

Bra kdnnedom om sina brukare och en rutin pa att ta in levnadsberattelse fran anhoriga
Nagon som ligger lite hégre i NPl-podng men annars forhallandevis laga poang

Skaliga anledningar till att atgérderna inte blev utférda t.ex. brukaren var inte hemma
Enheten utforde 81 % av sina omvardnadsatgarder, under tiden for utvarderingen hade de
sammanlagt 32 st. dtgarder att utfora I6pande 6ver 8 veckor



e Senast registrerat i registret den 8/3 -16



